
 
 محا�م أور�غون 

 دائرة القضاء بولا�ة أور�غون 

 معلومات حول برنامج الوساطة المحلیة 
 كولومبیا مقر المحكمة: 

 برامج الوساطة:  
 القضایا البسیطة:  ☒ 

ً  ☒التكلفة على الأطراف:    ــ ☐  مجانا  ــــــــــــــــــــــــــــ

 ستحیل المحكمة الأطراف لبرنامج الوساطة   ☒

 واحد على الأقل یتعین أن یطلب الوساطة طرف   ☐

   قضایا المالك والمستأجر: ☐ 

 ــ ☐مجاناً   ☐التكلفة على الأطراف:    ــــــــــــــــــــــــــــ

 ستحیل المحكمة الأطراف لبرنامج الوساطة   ☐

 یتعین أن یطلب الوساطة طرف واحد على الأقل  ☐

 : الأخرى القضایا ☐ 

 ــالتكلفة :   ــــــــــــــــــــــــــــ

 ستحیل المحكمة الأطراف لبرنامج الوساطة   ☐

 یتعین أن یطلب الوساطة طرف واحد على الأقل  ☐

 رابط معلومات جھة الوساطة

https://www.courts.oregon.gov/courts/columbia/programs-
services/Pages/arbitration.aspx  

 برنامج الوساطة:رابط استمارات 

https://www.courts.oregon.gov/courts/columbia/programs-
services/Pages/arbitration.aspx  

 للتواصل مع برنامج الوساطة: 

  Columbia.SmClaims@ojd.state.or.usالھاتف:\الإلكتروني البرید

 ) 24020الداخلي ( 503-397-2327   الھاتف: 

 : یتوفر ھذا النموذج على موقع المحكمة باللغات الإسبانیة والكوریة والروسیة والصینیة التقلیدیة والعربیة والفیتنامیة

https://www.courts.oregon.gov/courts/columbia/programs-
services/Pages/arbitration.aspx 
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 محا�م أور�غون 

 دائرة القضاء بولا�ة أور�غون 

 أحد الخ�ارات لتس��ة خلافك: الوساطة 

ي 
 ملاحظة هامة: إذا تلق�ت هذا النموذج بصفتك الطرف المتقدم بالطلب، عل�ك أن ترسله للطرف المتل�ت

 ما �ي الوساطة؟ 

ي قضيتك،   •
�ي وس�لة طوع�ة لتس��ة قضيتك بمساعدة شخص محا�د (الوس�ط)، وفيها بدً� من أن �قوم قاض� بالفصل �ض

ي إذا لم تصلوا إ� اتفاق. 
 �مكنك العمل مع وس�ط لتس��ة قضيتك. و�ظل ب�مكانك اللجوء للتقا�ض

 
ي خ�ار  •

ات لتس��ة القض�ة. ولا ينحاز الوس�ط لأي  س�قوم الوس�ط بمساعدتك أنت والطرف الآخر ع� التواصل والتفك�ي �ف
ن ولا �قدم مشورة قانون�ة.   من الجانبني

 ك�ف تتم الوساطة؟ 

ي الوس�ط مع كل منهما ع� حدة.   •
ا أو قد �لت�ت ي الطرفان بالوس�ط س���

ي بدا�ة الوساطة. قد �لت�ت
ح الوس�ط العمل�ة �ف س��ش

ا.  ف أن �طلب لقاء الوس�ط منفرد�  و�مكن ل�ل من الطرفني
 

ض ع� الإت�ان بأفكار وحلول  أث • ا. و�ساعد الوس�ط الطرفني ي قدم�
اح أفكار للم�ض ض فرصة اق�ت ناء الوساطة، يتاح ل�ل من الطرفني

 ممكنة.  
 

إذا اتفق الطرفان ع� حل، قد لا تحتاجا إ� اللجوء للمحكمة أو التحك�م. ولا تتم التس��ة عن ط��ق الوساطة إلا إذا اتفق كلا   •
ف عليها.    الطرفني

 

 م ألجأ للوساطة؟ ل

ا من المحا�مة وجلسات  •  لاستماع. ا قد تكون أ�ع، وأقل تكلفة، وأقل توتر�
•   . ي

 �قرر الطرفان النت�جة ول�س القا�ض
اع.   • فف ف التوصل إ� طرق أ��� ابتكارا� لتس��ة ال�  �مكن للطرفني
 تتسم العمل�ة بالخصوص�ة وال��ة (عدا بعض الاستثناءات).   •
ف فرصة للاستماع لوجهة نظر الآخر.  •  تمنح الطرفني
ام بقرارات المحكمة.   • ف ي تتم عن ط��ق الوساطة عن الال�ت ام بالاتفاقات اليت ف  �م�ل الأطراف للال�ت
ي المحا�مات.   •

 �سجل الأطراف ف�ه عادةً معدل رضا أع� منه �ض

 اتها قبل اللجوء للوساطة. نقاط �جب مراع

ي بعض الظروف لا تعد الوساطة ملائمة. أخ�ب وس�طك أو محام�ك إذا: 
 �ض

ا ع� سلامتك؛   •  كانت الوساطة تمثل خطر�
 أو إذا كنت غ�ي قادر ع� اتخاذ قرارات ح�ال قضيتك؛   •
ء ما لا ترغب به.   • ي

 أو إذا كنت ترى أنك ستوافق ع� �ش

 ك حىت تتمكن من الاستفادة من الوساطة.  قد يتمكن الوس�ط من معالجة مخاوف

 
 

 

ي بالوس�ط؟ 
 أين نلت�ت



 
 محا�م أور�غون 

 دائرة القضاء بولا�ة أور�غون 

أو و�بكس  ) Zoomعادة ما تتم الوساطة عن ط��ق لقاءات شخص�ة أو عن ط��ق الاجتماعات المرئ�ة (مثً� باستخدام برنامج زوم (
)Webex(  .( 

 من �ختار الوس�ط؟ 

ض الاتفاق ع� وس�ط خاص   ي قضا�ا المالك والمستأجر وقضا�ا المطالبات البس�طة. كما �مكن للطرفني
ا �ض بعض المحا�م توفر وس�ط�

 بنفسيهما. 

اعات المجتمع�ة ( نن ). للعثور ع� أحد تلك المرا�ز، اذهب إ� مكتب أور�غون  CDRCكذلك �مكنهما الاستعانة بأحد مرا�ز �س��ة ال�
اعا  نن  ) uoregon.eduت المجتمع�ة | كل�ة الحقوق (لتس��ة ال�

 : ن ن بالاستعانة بالمصدر�ن التاليني  كما �مكنك العثور ع� وسطاء خاصني

 htps://ormedia�on.orgاع�� ع� وس�ط:  –جمع�ة أور�غون للوساطة   •
ي م�دي�ت دوت كوم: أداة البحث عن الوسطاء  •

 htps://mediate.com�ف

 كم تتكلف الوساطة؟ 

ي قضا�ا المالك والمستأجر وقضا�ا الم
طالبات البس�طة. أما دون ذلك فتتباين تكلفة  بعض المحا�م توفر خدمات وساطة مجان�ة �ض

اعات المجتمع�ة ( نن ا ما �حسب الوس�ط الخاص أجرە بالساعة، بينما قد تكون مرا�ز �س��ة ال�  ) أقل تكلفة.  CDRCsالوس�ط. غالب�

ي لقاءات الوساطة؟  
جم شف�ي �ف ي الحصول ع� م�ت

 هل �مكنىف

�ة، وللصم (لغة الإشارة   ض ض من اللغة الإنجل�ي جمون شفهيون لمن هم غ�ي متمكنني إذا أرسلت المحكمة القض�ة للوساطة، يتوفر م�ت
جم قبل تار�ــــخ المحا�مة أو لقاء الوساطة.   ا. رجاءً أبلغ وس�طك أو المحكمة أنك ستحتاج إ� م�ت  الأم��ك�ة) أو ضعاف السمع مجان�

ي للوساطة؟ 
 ك�ف أح�ل قضييت

 قد تح�ل المحكمة قضيتك للوساطة دون أن تطلب ذلك.   •
كما �مكنك أن تطلب من المحكمة أن تح�ل قضيتك للوساطة بملء نموذج طلب وساطة (استعلم عن نماذج الطلب لدى   •

 محكمتك المحل�ة). 
ة والاتفاق ع� الوساطة. إذا قررت العمل مع وس�ط خاص، تواصل  • مع الوس�ط  �مكنك التحدث مع الشخص الآخر مبا�ث

ي يتبعها.  ةً لمعرفة الم��د عن الإجراءات اليت  مبا�ش

ي الط��ق للتحك�م: 
ي �ض

ي اللجوء للوساطة بدً� من ذلك؟  قضييت  هل �مكنين

ي تلك المقاطعات،  
ا للوساطة قائم بالفعل و�مكنها أن تح�لك لوس�ط. �ض لا �ستلزم التحك�م إذا لم يتفق  نعم، بعض المحا�م لد�ه برنامج�

ي قضيتهما. الطرفان ع�
ي النظر �ض

ي �ض
  نت�جة الوساطة. بل تتم إحالتهما لقاض� للم�ض

ف اخت�ار الوساطة عن ط��ق وس�ط خاص، ل�ن قد ُ�طلب منهما   إذا لم �كن لدى محكمتك برنامج للوساطة، مازال ب�مكان الطرفني
 الحضور أمام هيئة التحك�م إذا لم يتفقا ع� النت�جة.  
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