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解決糾紛的㇐種選擇：調解 

特別注意：如果您作為提交方收到此表格，必須將此表格送達給答辯方。 

什麼是調解？ 

 調解是㇐種通過中立人士（調解員）的幫助，自願解決案件的方式。與其由法官裁定您的

案件，您可以在調解員幫助下與對方達成和解。如果未達成協議，您仍然可以進行庭審。 

 調解員將幫助您與另㇐方進行溝通，並提出解決案件的方案。調解員不會偏袒任何㇐方，

也不會提供法律建議。 

調解如何進行？ 

 調解員會在調解開始時解釋流程。雙方可能㇐起與調解員會面，調解員也可能分別與各方

單獨會面。任何㇐方都可以要求單獨與調解員會面。 

 在調解過程中，每㇐方都有機會提出如何解決爭議的建議。調解員會幫助雙方提出想法和

可能的解決方案。 

 如果雙方同意達成解決方案，可能無需上庭或仲裁。只有雙方都同意，調解才算成功。   

為什麼要選擇調解？ 

 它可能比庭審或聽證會更快、更便宜、壓力更小。 

 結果由雙方自行商榷決定，而不是法官。 

 雙方可以找到更有創意的方式來解決糾紛。 

 調解是私下及保密的（有㇐些例外的情況）。 

 它給雙方聽取對方觀點的機會。 

 相比於法院判決，調解後達成的協議更可能得到雙方遵守。 

 相比於法庭庭審，雙方通常對調解結果更滿意。 

調解前需要考慮的事項 

有時候調解可能並不適合。如果有以下情況，請告知您的調解員或律師： 

 調解可能對您的人身安全構成風險； 

 您無法對案件做出決定；或者 

 您認為自己可能會同意㇐些您原本不願意同意的事情。 
 

調解員可能會消除您的顧慮，以便您能夠參加調解。 
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我們在哪裡與調解員會面？ 

調解通常以面對面或視頻會議（例如 Zoom或Webex）的方式進行。 

誰來選擇調解員？ 

㇐些法院會為房東/租戶糾紛和小額索賠案件提供調解員。雙方也可以自行協商選擇私人調解員。 

另㇐種選擇是通過社區糾紛解決中心（CDRC）。要找到該中心的當地分部，請訪問：Oregon 

Office for Community Dispute Resolution | School of Law (uoregon.edu) 

您也可以使用以下資源查找私人調解員： 

 俄勒岡調解協會 – 查找調解員:  https://ormediation.org  

 Mediate.com 調解員搜索工具: https://mediate.com 

調解費用是多少？  

㇐些法院為房東/租戶糾紛和小額索賠案件提供免費的調解服務。否則，調解員的費用因人而異。

私人調解員通常按小時收費。社區糾紛解決中心（CDRC）的費用可能較低。 

我能為調解申請翻譯嗎？ 

如果法院將案件送交調解，英語能力有限者以及聾人（ASL）或聽障人士可以免費獲得翻譯服

務。請在開庭日或調解會議之前告訴您的調解員或法院您需要翻譯。 

如何將案件送交調解？ 

 法院可能會在您不申請的情況下將您的案件送交調解。 

 您也可以通過提交調解申請請求法院將案件送交調解（請向當地法院諮詢相關表格）。 

 您可以直接與對方溝通並同意調解。如果您決定使用私人調解員，請直接聯繫調解員瞭解

他們的流程。 

我的案件即將進行仲裁：我可以選擇調解嗎？ 

是的，㇐些法院設有調解程序，並可以將您推薦給調解員。在這些郡，如果雙方未在調解中達成

㇐致，仲裁不是必須的，而是將案件轉交給法官進㇐步處理。 

如果您的法院沒有調解程序，雙方仍然可以選擇使用私人調解員進行調解，但如果無法達成㇐

致，可能仍需參加仲裁。 
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地方調解項目資訊 

 

法院地點: 馬里恩郡 (Marion County) 巡迴法院 

調解項目:   

 小額索賠案件:   

  對當事人的收費:    免費 

  法庭將轉介當事人進行調解。 

   

 房東與租客案件:   

  對當事人的收費:    免費 

  法庭將轉介當事人進行調解。 

   

 其他: 民事、仲裁和遺囑認證案件  

  收費:       收費不等，由調解員確定 

  至少㇐方必須請求調解。 

 

調解員資訊和表格鏈接:  

https://www.courts.oregon.gov/courts/marion/go/Pages/Mediation.aspx 

表格的西班牙文、韓文、俄文、繁體中文、阿拉伯文和越南文版本可在法院網站上查看:   

https://www.courts.oregon.gov/courts/marion/go/Pages/Mediation.aspx 

 

 


