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Mot lwa chon dé gidi quyét vu tranh chip ciia ban: Hoa giai

Thong bdo Quan trong: Néu ban nhan duge biéu mau nay véi tu cach la bén ndp don, ban phai téng dat

biéu mau nay cho bén phan hoi.

Hoa gidi 14 gi?

Mot cach ty nguyén dé g1a1 quyét vu klen cua ban voi sy giup d& cua mot nguoi trung lap (nguoi
hoa giai). Thay vi nho thidm phan quyét dinh vu kién cua ban, ban c6 thé 1am viéc v6i ngudi hoa
giai dé giai quyét vu kién ctia minh. Ban van c6 thé ra tdoa néu khong dat duoc thoa thuan.

Ngudi hoa giai s& gitip ban va bén kia trao ddi va dua ra cac phuong an giai quyét vu kién. Ngudi
hoa giai khong ding vé phia nao hodc dua ra 161 khuyén phap 1y.

Hoa giai hoat ddng nhw thé nao?

Ngudi hoa giai s& giai thich quy trinh khi bat dau hoa giai. Cac bén c6 thé gip Ngu01 hoa giai
cuing nhau hoic Nguoi hoa giai c6 thé gap mdi bén riéng. Mot trong hai bén c6 thé yéu cau gap
riéng véi Nguoi hoa giai.

Trong qué trinh hoa giai, mdi bén c6 co hoi dé xuét cac y twong dé tién téi. Nguoi hoa giai giup
cac bén dua ra y tudng va giai phap kha thi.

Néu ca hai bén dong ¥ giai quyét, ban c6 thé khong can phai ra tda hodc phan xur. Chi ¢ thé giai
quyeét bang hoa gidi néu ca hai bén déu dong y.

Tai sao toi nén hoa giai?

Thu tuc hoa giai c6 thé nhanh hon, it ton kém hon va it cing thang hon so v6i phién xir hodc
phién diéu tran.

Céc bén quyét dinh két qua thay vi tham phan.

Caic bén cé thé tim ra nhfmg caich séng tao hon dé giéi quyét tranh chip.

Thu tuc hoa giai mang lai cho céac ben co th aé lang nghe quan diém ctia nhau.

Céc bén c6 nhiéu kha ning tuan theo céc thoa thuan hoa giai hon 1 phan quyét cua toa an.
Cac bén thuong cho biét mirc d6 hai long cao hon so véi phién toa xét xir.

Nhirng diéu can cin nhac trudc khi hoa giai.

C6 thé co nhiing lac viéc hoa giai khong phi hop. Hay cho ngudi hoa giai hodc lut su cia ban biét néu:

Hoa giai gdy nguy hiém cho su an toan cua ban;
Ban khong thé dua ra quyét dinh vé vu kién ctia minh; hodc
Ban nghi rang ban s€¢ dong y voi diéu gi d6 ma ban khong muon.

Ngudi hoa giai c6 thé giai quyét nhitng quan tAm ctia ban dé ban c6 thé hoa giai.
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Chung ta gip ngwoi hoa giai & dau?

Viéc hoa giai thuong dién ra truc tiép hodc qua hoi nghi truc tuyén (vi du: Zoom hoidc Webex).

Ai chon ngwoi hoa giai?

Mot sO toa an s€ cung cap ngudi hoa giai trong cac vu kién gilta chu nha va nguoi thué nha va cac vu kién
nho. Cac bén ciing co6 thé tu minh thoa thuan vé mdt Nguoi hoa giai tu nhan.

Mot lua chon khéc 13 thong qua Trung tdm giai quyét tranh chip cong dong (CDRC). Pé tim mot co
quan, hay truy cap: Van phong giai quyét tranh chap codng dong Oregon | Truong Ludt (uoregon.edu)

Ban ciing c6 thé tim cac Nguoi hoa giai tw nhin bang cach sir dung cac tai nguyén nhu sau:
e Hiép hdi Hoa giai Oregon — Tim Nguoi hoa giai:
e (Cong cuy tim Nguoi hoa gidi tai Mediate.com:

Chi phi hoa giai 1a bao nhiéu?

Mot sb toa an cung cdp dich vu hoa giai mién phi trong cac vu kién giita ngudi thué nha va cac vu kién
nho. Néu khong, chi phi cho nguoi hoa giai s€ khac nhau. Cac nha méi gioi tu nhén thuong tinh phi theo
gio. Cac trung tim giai quyét tranh chap cong dong (CDRC) c6 thé it ton kém hon.

Toi c6 thé ¢ dwoe mot thong dich vién cho budi hoa gidi khong?

Néu toa an dua vu kién ra budi hoa giai, s& c¢6 théng dich vién mién phi cho nhitng nguoi ¢6 trinh d tiéng
Anh han ché va cho nhitng nguoi bi diéc (ASL) hodc lang tai. Vui long cho nguoi hoa giai hodc toa an
cua ban biét rang ban sé can mdt thong dich vién trude ngay ra toa hoac cudc hop hoa giai.

Lam cach nao dé dwa vu Kié€n cua toi ra hoa giai?

e Toa 4n c6 thé dua vu kién cua ban ra budi hoa giai ma khong cén ban yéu cAu.

e Ban ciing c6 thé yéu cau toa an chuyén vu kién ctia ban sang budi hoa giai bang cach ndp don yéu
cau dé hoa giai (kiém tra v6i toa an dia phuong ctia ban dé biét cac mau don).

e Ban co thé néi chuyén truc tiép véi ngudi bén kia va dong v vé viéc hoa giai. Néu ban quyét dinh
lam viéc voi mot Nguoi hoa giai tw nhan, hay lién lac truc tiép véi Nguoi hoa giai d6 dé tim hiéu
thém vé& quy trinh ciia ho.

Vu kién ciia ti sé dwoc dwa ra cudc phin xir véi trong tai : thay vao d6 t6i co thé hoa giai vu kién cua
minh khong?

C6, mot sd toa an c6 chuong trlnh hoa giai dugc thiét 1ap sin Va c6 thé gidi thidu ban den mot Nguoi hoa
g1a1 O cac quan nay, khong can phai phan X bang trong tai néu cac bén khong ddng y vé két qua trong
budi hoa giai. Thay vao d6, ho duoc chuyén dén tham phan dé xtr Iy vu kién tiép theo.

Néu toa an ctia ban khong c6 chuong trinh hoa giai, cic bén van c6 thé chon hoa giai véi mot Ngudi hoa
giai tu nhan nhung c6 thé phai tham gia trong cudc phan xur trong tai néu ho khong thé dong y vé ket qua.
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https://ormediation.org/
https://mediate.com/

Thong tin Chwong trinh hoa giai dia phwong

Cac quan: Hood River, Gilliam, Sherman, Wasco Wheeler
Chwong trinh hoa giai: Trung tam giai quyét tranh chap Six Rivers
Chu nha/ngwei thué nha:
Chi phi cho cac bén: X Mién phi

Ngoai dich vu hoa giai mién phi va tw mat danh cho chi nha va ngw®i thué nha,
Six Rivers con cung cap dich vu hoa giai tai mét sé khu vwe han ché sau:

e Hanh vi sai trai
e Cac vu kién nho
e Bat dong san

Six Rivers chi yéu phuc vu nhirng ca nhan khéng cé luat sw dai dién va nhirng
ngwi tim cac giai phap thay thé cho viéc kién tung. Cac budi tham van véi cac
bén tiém nang 1a mién phi va tw mat, va néu hoa giai 1a mét Iwa chon, ho cung
cap murc gia la $175 d6 la cho mdi bubi, cho méi bén, cé thé giam hoic mién dwa
trén nhu cau. Ho khéng bao gi® tir chéi bat ky ai vi khéng cé kha nang thanh
toan.

Thoéng tin lién lac

Trung tam giai quyét tranh chap Six Rivers
(541) 386-1283

info@6rivers.org

www.brivers.org

Mau don nay cé san bang tiéng Tay Ban Nha, tiéng Han, tiéng Nga, tiéng Trung
Quéc truyén théng, tiéng A Rap va tiéng Viét trén trang mang cua toa an:

https://www.courts.oregon.gov/courts/sherman/help/Pages/Mediation-Notice.aspx
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